INFORMACION PROGRAMATICA
INDICADORES DE RESULTADOS



El TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA, actualmente trabaja
en la construccidn de 6 Programas presupuestarios (Pp) en los cuales divide su presupuesto de
egresos asignado para el afio 2021, la informacién que se presenta en el presente apartado se
encuentra en proceso de mejora y sujeta a cambios de acuerdo a las necesidades del ente
publico para la consecucidn de sus objetivos durante el ejercicio 2021.

PwnN e

Programas presupuestarios (Pp)
Indicadores de los Pp

Avances financieros de los Pp
Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp

1.- Programas presupuestarios (Pp):

UNIDAD

Presidencia

UNIDADES INVOLUCRADAS

Secretaria Técnica

Direccién de Servicio Profesional de
Carrera

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

DIRECCION INSTITUCIONAL que
comprende la direccién y
organizacién de la operatividad del
Tribunal, mediante el seguimiento
de los mecanismos implementados
para regular sus funciones,
mediante la verificacién del
cumplimiento de procedimientos y
controles establecidos, asi como los
definidos para el servicio profesional

de carrera.

ALINEACION PLAN

ESTATAL DE
DESARROLLO

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Direccidon de Enlace Interinstitucional
y Medios

Unidad Anticorrupcion

DIFUSION DEL TRIBUNAL, a través de
acciones que permitan posicionar y
difundir la misién del Tribunal en el
Estado de Coahuila, asi como
coadyuvar al funcionamiento del
Sistema Estatal Anticorrupcion.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Direccidn de Sistema de Justicia en
Linea

JUSTICIA EN LINEA, a través de
contribuir en la imparticiéon Justicia
en linea, a través del uso de la
Plataforma para la resolucién de
conflictos de competencia del
Tribunal

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Oficialia Mayor

Recursos Humanos

Recursos Financieros

Direcciéon de Informdtica

ADMINISTRACION DE RECURSOS, o
cual comprende planear, organizar,
dirigir y controlar los recursos
humanos, materiales y técnicos, asi
como las adquisiciones,
enajenaciones de bienes y
contratacién y prestacion de
servicios necesarios para el
desempeno eficiente de las
funciones y atribuciones del Tribunal
de Justicia Administrativa de
Coahuila de Zaragoza.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Jurisdiccional

Secretaria General de Acuerdo

Primera Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Segunda Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Tercera Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Sala Especializada en
Responsabilidades Administrativas

IMPARTICION DE JUSTICIA, a través
de la resolucién de conflictos
derivados del actuar ilegal de las
autoridades de la administraciéon
publica en el ejercicio de sus
funciones que sean presentados
ante el Tribunal de Justicia
Administrativa de Coahuila de
Zaragoza.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno




UNIDAD

UNIDADES INVOLUCRADAS

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

ALINEACION PLAN

ESTATAL DE
DESARROLLO

Organo Interno de

Control

Direccién de Quejas y Denuncias

Coordinacion de Revision a Proceso

CONTROL INTERNO, Conducir los
procesos de prevencion y
deteccidn para supervisar el
cumplimiento de las funciones de
los érganos que conforman al
Tribunal; asi como vigilar que los
servidores pUblicos se conduzcan

de manera integra.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

2.- Indicadores de los Pp:

ADMIUN'T;?:ADTIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL Mé'[ODO DE FRECUENC!A UNIDAD DE
ORGANO INDICADOR INDICADOR CALCULO DE MEDICION MEDIDA
Dar a conocer (Qplnlones
la percepcién posifivas acerca
PRESIDENCIA/ Direccion erci-roggndfobre de los usuarios dele?Tig\C/lelo
Direcciéon de Enlace o Fin percepcic del TJA - ANUAL Porcentaje 80%
R Institucional la eficacia de los numero de
Interinstitucional respecto de la .
procesos del TJA eficacia de los | Usuarios del TIA
OCEs0s encuestadas)
P por 100
Verificar la
planeacién y
Grado de g?é;?ngul;m:zglg (Total acciones
Direccién cumplimiento de delo Kljaneado realizadas/acci
PRESIDENCIA A Propésito las acciones de P ones ANUAL Porcentaje 90%
Institucional > dentro de lo
planeacion y establecido planeadas) por
seguimiento 100
parala
Direccion
Institucional
(Total de
Grado de Conocer el cumplimiento
Direccién Componente cumplimiento de grado de de acciones/
PRESIDENCIA Institucional p] acciones cumplimiento total de ANUAL Porcentaje 80%
planeadas contra del programa acciones
realizadas operativo anual | planeadas) por
100
Grado de ﬁ?rtgzlseg:r (Programa
Cumplimiento de = anual
Direccion - emision del accion para emitido/progra .
PRESIDENCIA A Actividad 1.1 dar ANUAL Porcentaje 100%
Institucional Programa P ma anual
- cumplimiento a N
Operativo Anual . . requerido) por
las atribuciones
2021 . 100
del Tribunal
Dar seguimiento
alas acciones (Acciones
Grado de para la realizadas/acci
Direccion L cumplimiento de integracion de .
PRESIDENCIA A Actividad 1.2 " -2 ones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Institucional acciones de la planeacién laneadas) por
planeacion 2021 al P 100 P
anteproyecto
de presupuesto
(cantidad de
Establecer reuniones de
. frabajo
Direccion Grado de reumoggrs para realizadas/canti
PRESIDENCIA Institucional Actividad 1.3 reuniones de cumplimiento a dad de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
frabajo realizadas |g2 metas reuniones de
establecidas frabajo
programadas)
por 100
Grado de Informar las émﬁggﬁﬁg#ﬁé
PRESIDENCIA Direccion | fividaa 1.4 | Cumplimiento en acciones anual ANUAL Porcentale | 100%
Institucional la emision del realizadas requerido) por
Informe anual durante el afio a 100 P
Grado de
cumplimiento en Conocer la (Tablero
la emision del competitividad comparativo
PRESIDENCIA Direccion | 4 iividad 1.5 Tablero delTriounal | emifido/Tablero | - \\ya| | porcentaje | 100%
Institucional comparativo de respecto a sus comparativo
Tribunales de homdlogos en planeado) por
Justicia el Pais 100
Administrativa
. . .. Evaluar el
,_SECRETARIA Direccién | Componente Grado de resultado del [Metas ANUAL Porcentaie | 100%
TECNICA/Direccion | Institucional 2 cumplimiento de L cumplidas/met
cumplimiento




UNIDAD DEFINICION DEL

INDICADOR

NOMBRE DEL
INDICADOR

METODO DE
CAiculo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

ADMINISTRATIVA/

ORGANO

de Evaluaciény metas de las metas al | as establecidas)
Estadistica establecidas cierre del afo por 100
Para establecer
. Grado de las métricas a (Tablero de
. SECRETARIA cumplimiento en evaluar para el indicadores
TECNICA/Direccién Direccion - plimie cumplimiento emitido/Tablero .
27 A Actividad 2.1 la emision del , " ANUAL Porcentaje 100%
de Evaluaciony Institucional de las acciones | de Indicadores
. Tablero de -
Estadistica indicadores 2021 definidas en el planeado) por
plan operativo 100
anual
Conocer los (Cantidad de
. Grado de resultados de informes de
_ SECRETARIA Cumplimiento de los indicadores indicadores
TECNICA/Direccién Direccion - emision de para evaluar el presentados/ .
de Evaluaciény Institucional Acfividad 2.2 Informes de desempeno de Cantidad de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Estadistica indicadores del las acciones informes
desempeno planeadas por planeados) por
el TJAC 100
Dar seguimiento
@ los (NUmero de
1 Grado de indicadores reuniones
TECE?SE%?Z?CIén Direccion cumplimiento de p?crn(; c?(s:gcbafecser realizadas/
de Evaluacion Institucional Actividad 2.3 las reuniones de reventivas numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Estadistica Y seguimiento cgrrecﬁvcts Gyrc reuniones
programadas s P planeadas) por
el cumplimiento
100
de metas
anuales
Dar seguimiento (NUmero
SECRETARIA Grado de acciones acciones
TECNICA/Direccion Direccion cumplimiento de preventivas y cumplidas/
de Evaluacion Institucional Actividad 2.4 las acciones correctivas para nUmero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Estadistica Y establecidas el cumplimiento acciones
realizadas de metas establecidas)
anuales por 100
(NUmero de
Grado de Dar seguimiento | oportunidades
SECRETARIA cumplimiento de ala de mejora
TECNICA/Direccién Direccion Componente las oporfuoidddes implemeptocié cumplidas/ .
de Evaluacion Institucional 3 de mejora n de mejora a NUmero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Estadistica Y generadas en las los oportunidades
revisiones de los procedimientos de mejora
procedimientos documentados | detectadas) por
100
Grado de rcfgg:jui%ri[e?fos
i cumplimiento de gocumemados (Total de
SECRETARIA reuniones de de cada reuniones
TECNICA/Direccién Direccion - revisidon de - realizadas/ total .
de Evaluaciény Institucional Actividad 3.1 procedimientos Adnliir:wlgﬁgﬁvo reuniones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Estadistica documentados ara determinar programadas)
con las Unidades po orfunidades por 100
Administrativas pd y
e mejora
Reporte de
Asegurar la resultados de la
SECRETARIA . L. Calificacion transparencia evaluacién de
TECNICA/Unidad de Ineﬁiﬁ:%%r;\ Compjneme _emitida por el de acceso ala cumplimiento TRIMESTRAL NUmero 98
Transparencia Organo Garante informaciéon del | de obligaciones
Tribunal de
fransparencia
Grado de Asegurar la
i cumplimiento de dis o%ibilidod (Cargas
. SECRETARIA Direccién cargas de de iaformocién realizadas/
TECNICA/Unidad de Institucional Actividad 4.1 informacion en on los medios Cargas TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Transparencia plataformas establecidos Programadas)
conforme a  Trio | por 100
calendario por el Tribuna
. Grado de verificar la sgﬁg%gzs
. SECRETARIA Direccion atencién alas atencion de recibidas/total
TECNICA/Unidad de Institucional Actividad 4.2 solicitudes de solicitudes de de solicitudes TRIMESTRAL Porcentaje 95%
Transparencia acceso ala acceso ala atendidas) por
informacion informacion 100 P
Fomentar la (Nl'Jm'ero'de
. Grado de cultura en capacitaciones
i SECRETARIA Direccion cumplimiento de materia de impartidas/num
TECNICA/Unidad de Institucional Actividad 4.3 | las capacitaciones fransparencia o ero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Transparencia en materia de Trgvés de capacitaciones
fransparencia S programadas)
capacitaciones
por 100
DIRECCION DEL Grado de ef‘égg\‘,’izz!%e (Informe
SERVICIO Direccion Componente | cumplimiento del las acciones realizado / ANUAL Porcentaie 100%
PROFESIONAL DE Institucional 5 Informe anual de establecidas informe ! °
CARRERA la operacién del Y requerido por la

las necesidades




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CAiculo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

Servicio Profesional | para el Servicio normatividad)
de Carrera Profesional de por 100
Carrera.
Regular las (NUmero
Grado de bases de movimientos
. movimientos del ingreso, realizados
DIREEZR(\:/IEII\IODEL Direccion personal promocion, apegados a los
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 5.1 jurisdiccional retiro, y lineamientos/ TRIMESTRAL Porcentaje 100%
CARRERA apegados ala movimientos de nUmero de
normatividad los servidores movimientos
aplicable publicos del realizados) por
Tribunal 100
Administrar y .
. . mantener (numgro de
DIRECCION DEL Grado de registros actualizados los actualizados/
SERVICIO Direccién Actividad 5.2 de servidores registros de fotal de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
PROFESIONAL DE Institucional . publicos del SPC ca gcimcién servidores ! °
CARRERA actualizado P Y publicos del
desarrollo del SPC) por 100
personal. P
Dar seguimiento
acadaunade
las actividades
) Grado de definidas para (nUmero de
DIRECCION DEL cumplimiento las llevar a cabo la actividades
SERVICIO Direcciéon Componente HgY Evaluacién cumplidas/activ .
PROFESIONAL DE Institucional 6 0cTquc§es de desde su idades TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Evaluacién del - -
CARRERA D = planeacion definidas) por
esempeno
hasta la 100
presentacion
de los
resultados
Dar seguimiento
alas
actividades
para la (nmero de
< Grado de planeacion y actividades
DlREgR(\:/lET‘ODEL Direccion cumplimiento del | preparacion de realizadas/
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 6.1 Plan para la lineamientos, numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
CARRERA Evaluacién del criterios, actividades
Desempeno instrumentos y planeadas) por
mecanismos 100
parala
aplicacién de la
Evaluacién
Evaluar la
. Grogoas | Someeiivacs | umere e
DIRECCION DEL aplicacién de la i
SERVICIO Direccion | cfividad 6.2 | Evaluacion del ?iﬁuerriio r?flos de:ide;em/ae?ﬁ TRIMESTRAL | Porcentaj 100%
PROFESIONAL DE Institucional ¢ ad 6. desempeno a los eamientos aplicadas/ fota orcentaje °
. P establecidos del del personal
CARRERA servidores pUblicos L
evaluables del TIA Ser_\/|<:|o evaluable del
Profesional de TJA) por 100
Carrera
Presentar el (Informe de
i resultados de la
andlisis de los 9
Grado de Evaluacién del
P cumplimiento de resulfados Desempeno
DIRECCION DEL .z obtenidos ante .
SERVICIO Direccion a emision del la junta para emifido/
A Actividad 6.3 Informe sobre los " Informe de ANUAL Porcentaje 100%
PROFESIONAL DE Institucional determinar
resultados de la resultados de la
CARRERA - establecer las -
evaluacion del N Evaluacién del
= acciones que A
desempeno N Desempeno
se con5|deren requerido) por
pertinentes 100
Medir las .
" (nUmero de
acciones personal que
SERVICIO Direccidn Componente ° ersorr)u:il enlas nivel de capacitaciones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
PROFESIONALDE | Institucional 7 persona’ & o /nimero de ! e
capacitaciones conocimientos,
CARRERA . personal
convocadas capacidades y
. convocado)
competencias
por 100
del personal
Contar con una
herramienta
que permite
el (Programa
Grado de deflngirlwsbose Anual de
DIRECCION DEL Cumplimiento de necesidades Capacitacion
SERVICIO Direccion - emision del emitido/Progra .
PROFESIONALDE | Insfitucional | AfVIdad 7.1 | oo orama Anual gf’i‘gfodc?ggs ma Anual de ANUAL Porcentaje | 100%
CARRERA de Capacitacion P Capacitaciéon

requerido

que se van a
impartir durante
el afoy dar
seguimiento
oportuno

requerido) por
100




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

Medir el
cumplimiento

METODO DE
CAiculo

(nmero de

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

. Grado de de las acciones capacitaciones
DIRECCION DEL capacitaciones de im porﬁdo/m)me
SERVICIO Direccién Actividad 7.2 impartidas capacitacion P ro de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
PROFESIONAL DE Institucional . conforme al conforme a lo capacitaciones ! °
CARRERA Programa Anual establecido en rg ramadas)
de Capacitacion el Programa p gor 100
Anual de P
Capacitacion
Dar
cumplimiento a
Grado d.e las acciones (NUmero de
conferencias . f .
) ) informativas en establecidas _ conferencias
PRESIDENCIA/Direcci Direccion materia de con las impartidas/nim
46n de Enlace Institucional Actividad 7.3 erspectiva de instancias ero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Interinstitucional P éﬁero no correspondient conferencias
generoy | es en materia programadas)
discriminaciones .
N . de perspectiva por 100
impartidas g 2
e géneroy no
discriminacién
Conocer la
efectividad de
las acciones
Gmd,(? de establecidas (NUmero de
. percepcion de la dentro de los encuestas
DIRECCION DE Difusién del ciudadania sobre diferentes ositivas/NUmer
ENLACE Tribunal Fin el funcionamiento sectores v a po de personas TRIMESTRAL Porcentaje 80%
INTERINSTITUCIONAL del Tribunal de i Y P
Justicia ciudadania encuesfcs(ojcs)
Administrativa para que por 1
conocer el
funcionamiento
del Tribunal
Permite medir el
impacto de las (NUmero de
actividades de personas que
DIRECCION DE Difusién del peggsgédnede Ts::t/UéSIsogé?c ?r(i)bnu?ﬁ]elr/] le
ENLACE Tribunal Propdsito posicionamiento aplicacion de numero de TRIMESTRAL Porcentaje 80%
INTERINSTITUCIONAL .
del Tribunal encuesta a una personas
muestra encuestadas)
considerable de por 100
personas
Dar a conocer (NUmero de
) Grado de ala ciudadania publicaciones
DIRECCION DE Difusion del | Componente publicaciones en en generallas | generadas/num
ENLACE Tribunal p] canales de funciones, ero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL comunicacién del logros y publicaciones
Tribunal alcances del programadas)
TJA por 100
Grado de Conocer el (NUmero de
o alcance de las 2
cumplimiento de . bitacoras de
. emision de acciones en las monitoreo
DIRECCION DE Difusién del bitdcoras de que inferviene emitidas/nimer
ENLACE Tribunal Actividad 1.1 monitoreo de el Tribunal a © de bitacoras TRIMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL - través de las -
apariciones en . de monitoreo
" apariciones en
medios de los canales de programadas)
comunicacion N = por 100
comunicacion
Informary (NL’Jmero de
difundir las . bole‘rm_es
)} Grado de acciones informativos
DIRECCION DE Difusién del cumplimiento de realizadas emitidos/
ENLACE Tribunal Actividad 1.2 emision de dentro del NUmero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL boletines . boletines
. N Tribunal por las . N
informativos - P informativos
distintas areas rogramados)
que la integran prog
por 100
im ':f%rdeel 1as Sumatoria del
Total de personas o’?:ciones de numero de
P de los diferentes L personas que
DIRECCION DE Difusion del | Component tor fortalecimiento isten
ENLACE usion del | Lomponente | seclores que de las assten a TRIMESTRAL NUmero 100
Tribunal 2 asisten a reuniones . reunionesy a
INTERINSTITUCIONAL . relaciones con P
y médulos de maédulos de
. . 2 los sectores . iy
informacién N informacion
empresarial y instalados
gubernamental
(NUmero de
Grado de Fortalecer la re;”'ggiiﬂ%zn
< reuniones con colaboracién 9 p
DIRECCION DE Difusion del qanism del tor realizadas/nim
ENLACE Thonal | Actividad 2.1 | SFFRETES e ey ero de TRIMESTRAL | Porcentaje |  100%
INTERINSTITUCIONAL una empresariaies y de | empresanaies y | o niones con
gobierno gubernamental OrGAniSMOs
realizadas es 9
programadas)

por 100




UNIDAD

NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA  UNIDAD DE
ADM(;?;E‘R!&;IVA/ INDICADOR INDICADOR CALCULO DE MEDICION MEDIDA
(NUmero de
Brindar médUIOS Qe
DIRECCION DE Difusion del Grado de médulos | informacion In;?;‘l’éggf/ﬁgm
ENLACE Tribunal Actividad 2.2 de informacién relativa a las ero de modulos TRIMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL instalados atribuciones del . -
de informacién
TIAC
proyectados)
por 100
Total de Medir el Sumatoria de
DIRECCION DE Difusién del | Componente participacién Irgz?:icc:r?eiedfs c;]r;;ge;%Sees a
ENLACE Tribunal g denfro de vinculacion F<;onferpt>9hcic15 y ANUAL NOmero 100
INTERINSTITUCIONAL CO”I?LZT;'QS Y interinstitucional talleres
y social impartidos
Grado de Foémseigsr la (NUmero de
)} Conferencias canales dye conferencias
DIRECCION DE Difusion del informativas con comunicacién impartidas/nim
ENLACE Tribunal Actividad 3.1 instituciones didlogo con ely ero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL académicas y sgctor conferencias
sociedad civil P programadas)
impartidas ocogﬁemlco 'y'lo por 100
sociedad civil
Bnngor !(? (NUmero de
capacitacion a
personal de Talleres
. Grado de Talleres . informativos
DIRECCION DE . . . medios de . ;
ENLACE D|%Ji:)|82(;:|1e\ Actividad 3.2 mrfeorr(;nr?ehr\éis a comunicacion r:rcz)llz(;}edfo;ﬁg?er? SEMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL rep sy sobre ! :
editores realizados . informativos
competencias rogramados)
del TIACy prog
oo por 100
marco juridico
Grado de D(Slr;fggggzrgf (Cantidad de
cumplimiento de acuerdos
UNIDAD DEL SSTEMA | Difusién del | Componente | _ losacuerdos | 70 i:'(])fse(r:lvueenzlo cumplidos/
ANTICORRUPCION Tribunal 4 esfcxbleodc')slcon como poarte del cantidad de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
el Comité Comité acuerdo
Coordinador del c . tomados) por
SEA oordinador 100
del SEA
. (NUmero de
Grado de reportes . Mld? la reportes
. . asistencia a las . N
informativos de ¥ informativos
. reuniones a las
reuniones que sea generados de
PR convocadas por el las reuniones del
U:ﬁfgo%%f,'gg\,’f D'{‘;gggcﬁe‘ Actividad 4.1 Comité CO?JV:C‘;?S el | "SEA/NOmero | TRIMESTRAL | Porcentaje | 100%
Coordinador del confri@uir al de reportes
Sistema Estatal compromiso informativos que
Anticorrupcién pror se debieron
presentados que se fiene generar) por
respecto al SEA 100
Dar seguimiento (NUmero de
cumegﬁrgizr?fi de alas acciones actividades
o - en las que realizadas/nim
UEL'DTT“‘CDO%ELUE,'E%\,’LA D';ﬁgﬁgtje‘ Actividad 4.2 Cgﬁg‘fﬂ‘fg?ﬁ interviene el TJA ero de TRIMESTRAL | Porcentaje |  100%
planeacién definidas en el actividades
. programa de planeadas) por
establecida trabajo del SEA 100
Conocer el
Total de alcance de las Sumatoria de
participacion acciones de .
AR nUmero de
dentro de capacitacién articioantes de
UNIDAD DEL SISTEMA | Difusion del | Componente capacitaciones, enmateriade | P Io?icos TRIMESTRAL NOmero 100
ANTICORRUPCION Tribunal 5 pldticas y anticorrupcién P >y
; conferencias en
conferencias en que X
. N materia de
materia contribuyen al . .
anficorrupcion posicionamient anficomupcion
o del SEA
(NUmero de
Grado de plaficas y
cumplimiento de Fortalecer el capacitaciones
Lo . conocimiento impartidas/nim
U:L%%DODRERLUE(S:T%&A D';ﬁ;ggge‘ Actividad 5.1 copoﬂﬁgz?;nyes en del personal en ero de platicas TRIMESTRAL Porcentaje 100%
materia de mofeno L. Yo
anticomupcion anticorrupciéon capacitaciones
programadas)
por 100
< Tofal de asuntos 2ciésiemg;gr?;§gr? Sumatoria de
DIRECCION DEL . framitados a PR
SISTEMA DE JUSTICIA | Jusficia en Fin través de la de ’”,S“g'glg ?’S"dmos o | TRIMESTRAL NGmero 400
EN LINEA Linea plataforma de fravés de la framitados en la
Juicio en Linea plataforma de plataforma
juicio en linea
DIRECCION DEL Total de usuarios | Conocer el total Sumatoria de
SISTEMA DE JUSTICIA | Jusficia en Propésito de servicios de usuarios usuarlos TRIMESTRAL NGmero 40
Linea remotos de la beneficiados a beneficiados

EN LINEA

plataforma

fravés de los

por los servicios




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CAiculo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

servicios remotos de la
remostos plataforma
brindados por la
plataforma
Conocer la
cantidad de
. Total de servicios servicios Sumatoria de la
DIRECCION DEL Justicia en | Componente remotos en la remotos Cantidad de
SISTEMA DE JUSTICIA . P plataforma de implementados servicios TRIMESTRAL NUmero 5
Linea 1 - . N
EN LINEA Juicio en linea que permiten remotos
implementados aprovechar la implementados
plataforma de
juicio en linea
Herramienta (Plan de Trabajo
Grado de " glarq e] t pforq ,lo d
. cumplimiento en establecimiento prestacion de
DIRECCION DEL Justicia en la emision del Plan y seguimiento servicios
SISTEMA DE JUSTICIA . Actividad 1.1 . de actividades remotos ANUAL Porcentaje 100%
Linea de Trabajo para la .
EN LINEA . parala emitido/Plan de
prestacion de . . .
. implementacio Trabajo
servicios remotos - :
n de servicios requerido) por
remotos 100
Grgdp de Supervisar el (NUmero de
cumplimiento de o L
3 las actividades del cumplimiento actividades
DIRECCION DEL Justicia en lan de frabaio del plan de realizadas/nim
SISTEMA DE JUSTICIA . Actividad 1.2 P ! frabajo para la ero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Linea para la . - T
EN LINEA . L. implementacid actividades
implementacion o
o . n de servicios planeadas) por
© serviclos remotos 100
remotos
Dar seguimiento
< Grado de odec?)!]qgiones Ezggzgtjcgf
DIRECCION DEL Justiciaen | Componente atencion a dela atendidas/nim
SISTEMA DE JUSTICIA Linea 2 modenqgs para plataforma en ero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
EN LINEA adecuacion de la Lo Ny
lataforma bose{a las incidencias) por
P necesidades 100
detectadas
(NUmero de
Informes de
Conocer la X
P Monitoreo de
. Grado de Informes estadisfica de Juicio en linea
DIRECCION DEL Justicia en de monitoreo de los movirmientos resentados/NU
SISTEMA DE JUSTICIA Lin Actividad 2.1 Uicio en lin y el registro de P mero d TRIMESTRAL Porcentaje 100%
EN LINEA ca Juicio & ca actividad en el _ mero de
presentados informes de
uso de la .
monitoreo
plataforma .
requeridos) por
100
. (nUmero de
) Grado de Blr;dqééﬁgggi solicitudes
DIRECCION DEL Justicia en atencién de glosisuorios de atendidas/nim
SISTEMA DE JUSTICIA P Actividad 2.2 solicitudes de ero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Linea . la plataforma o
EN LINEA soporte y asesoria de ivici solicitudes
e juicio en
presentadas i presentadas)
inea
por 100
Sumatoria de
participantes en
Cantidad de Conocer el las
< Usuarios alcance QIe la capacitaciones
DIRECCION DEL Justiciaen | Componente capacitados promocion y mds la
SISTEMA DE JUSTICIA ! P P Y capacitacién ) TRIMESTRAL NUmero 50
Linea 3 que consultan el sumatoria de los
EN LINEA N dela .
material de usuarios que
g plataforma de
difusion Uicio en linea acceden al
! material de
difusion
Llevarun
) Grado de c%rzgzlriglel NUmero de
DIRECCION DEL Justicia en disponibilidad de elaborado Tutoriales y
SISTEMA DE JUSTICIA . Actividad 3.1 Tutoriales y material de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Linea - como ayuday g,
EN LINEA material de ) difusion
iy, difusion de la . -
difusion disponible
plataforma de
juicio en linea
Dar seguimiento
ala (nmero de
. Grado de programaciéon capacitaciones
DIRECCION DEL Justicia en cumplimiento a las de impartida/nime
SISTEMA DE JUSTICIA L Actividad 3.2 | capacitaciones en | capacitaciones ro de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
nea N P . . .
EN LINEA materia de juicio infernas y capacitaciones
en linea externas en programadas)
materia de por 100
juicio en linea
i Administrac Grado de Evaluar el Resultado de la
OFICIALIA MAYOR Y L X percepcién sobre | desempeno de evaluacion Favorabl
ion de Fin - - . ANUAL Resultado
PLENO DEL TJA RECUISOS la administraciéon la aplicada por el e

del TJA

Administracién

Pleno durante la




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CAiculo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

de recursos del
TJA para llevar
a cabo
acciones que
mejoren el
rendimiento,
administracion,
gestion y gasto
de los mismos

Ultima sesion
ordinaria del
segundo
periodo de
sesiones

Verificar que los

gastos
presupuestarios | Ingresos totales -
¢ Administrac Balance del ejercicio Egresos totales +
OFICIALIA MAYOR ¥ i6n de Propdsito presupuestario - sean menores a | Remanentes del TRIMESTRAL Resultado Positivo
PLENO DEL TJA N A AT
Recursos LDF los ingresos mds Ejercicio
los remanentes Anterior
del ejercicio
anterior
(Cuenta Pdblica
Presentacion en presentada
¢ Grado de fiempo de la anfe el
MAY%lg(/:Iljl?l\'gécién Administrac Componente cumplimiento de cuenta publica Congreso /
i6n de P la legislacion de acuerdo a Cuenta Publica ANUAL Porcentaje 100%
de Recursos R 1 i e al los i iont -
Financieros ecursos ~apl |§ob e a os lineamientos que se debid
ejercicio del gasto | de la Auditoria presentar ante
Superior el Congreso)
por 100
(Avances de
Gestion
Verificar que presenfados
‘ durante el afo ante el
OFICIALIA - Grado de Congreso /
MAYOR/Direccién Administrac cumplimiento de se hayan Avances de
de Recursos ion de Actividad 1.1 los Iiﬁeomienios presentado en Gestion que TRIMESTRAL Porcentaje 100%
N . Recursos . fiempo y forma >N 9
Financieros aplicables debieron
los avances de
- presentarse
gestion
anfe el
Congreso) por
100
Dar seguimiento
ala atencién
OFICIALIA o Grado de oportuna sobre (requerlmlentos
MAYOR/Direcciéon Adﬁl\nlsfroc L. atencién de lf’)s, OTen@lQos/ .
de Recursos ion de Actividad 1.2 requerimientos requerimientos rqugrlmlenfos TRIMESTRAL Porcentaje 100%
N . Recursos o presentados por | recibidos) por
Financieros recibidos
las 100
dependencias
fiscalizadoras
Supervisar que
) Grado de SZL;:ZZ;Z i (nUmero de
OFICIALIA - cumplimiento de disposiciones a
. L. Administrac . . cumpla con las " .
MAYOR/Direccion L. Componente los lineamientos . L cumplir/ nUmero .
de Recursos ion de 2 establecidos para dlsposplones de disposiciones SEMESTRAL Porcentaje 90%
Recursos - establecidas en .
Humanos la gestion de . cumplidas) por
materia de RH
recursos humanos . 100
en tiempoy
forma
Verificar que el (NUmero de
TJA cuente con plazas
. Grado de el capital ocupadas/Num
OFICIALIA . L
MAYOR/Direccién Ad_m\nlsfroc B ocupacion de la humonc_) ero de plazas )
de Recursos ion de Actividad 2.1 estructura necesario aprobadas TRIMESTRAL Porcentaje 90%
it Recursos orgdnica conforme ala conforme ala
umanos
aprobada estructura Leyy
orgdnica Reglamento del
aprobada TJA) por 100
Dar seguimiento
Resolucion de 0‘|O'S (R}esc‘)luoop de
’ incidencias requerimientos quencms
OFICIALIA L ; del personalen | referidos con el
MAYOR/Direccién Administrac relacionadas con cuanto a manejo del
ién de Actividad 2.2 | el recurso humano . TRIMESTRAL Porcentaje 90%
de Recursos necesidades personal /
Humanos Recursos con respecto del administrativas incidentes
total de incidentes .
en materia de presentados)
presentados
recursos por 100
humanos
(NUmero de
Vigilar que el dlsp0§|<:|opes a
¢ Grado de personal que cumplir/ nmero
OFICIALIA - s de disposiciones
MAYOR,Direccion Administrac cumplimiento del | forma parte del cumplidas) por
de Recursos ién de Actividad 2.3 personal del TJA TJA cumpla con p] 00 P ANUAL Porcentaje 90%
Humanos Recursos respecto de sus las obligaciones

obligaciones

en materia de
RH

se medird de
manera
individual y se




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CAiculo

obtendrd un

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

resultado
general
Dar seguimiento
a los convenios (NUmero de

establecidos prestadores de
‘ Grado de con las servicios social
MAY%lg(/:Iljl?l\'gécién Administrac O:;gf:]%%?:g céz Universidades integrados al
ion de Actividad 2.4 prestac . para la TJA/ NUmero de SEMESTRAL Porcentaje 90%
de Recursos servicio social . -
Recursos . infegracién de prestadores
Humanos incorporados al N e
TIA estudiantes solicitados por
como las dreas) por
prestadores de
servicio social
Porcentaje
atencion de la Conocer el (NUmero de
OFICIALIA demanda de grado de requerimientos
MAYOR/Subdireccié Administrac Componente insumos, atencién a los atendidos/
n de Recursos i6n de p3 materiales, requerimientos ndmero de TRIMESTRAL Porcentaje 90%
y Recursos mobiliario y equipo | presentados por | requerimientos
Materiales 3 Ny o
segun su las unidades recibidos) por
presupuesto administrativas 100
autorizado
(Programa
Contar con una Anual de
OFICIALIA dminist Grado de emision ﬁ)longac‘pn‘ fje Adquggones
MAYOR/Subdireccio | Adminisirac y del Programa a adquisicion emifido/ !
ion de Actividad 3.1 de insumos programa anual ANUAL Porcentaje 90%
n de Recursos Anual de
Materiales Recursos Adquisiciones para ,lo ‘d'e‘
realizacion de adquisiciones
funciones requerido) por
100
Porcentaje de Dar seguimiento .
PO = (NUmero de
soportes técnicos ala atencion soportes
i realizados de de ‘régnicos
OFICIALIA Administrac Componente forma satisfactoria | requerimientos atendidos/NOm
MAYOR/Direccién ion de P a los equipos de de soporte TRIMESTRAL Porcentaje 90%
e 4 Y P ero de soportes
de Informdtica Recursos computo respecto técnico técnicos
(}:lellos presentadas por requeridos) por
requerimientos de el personal del
PP 100
soporte técnico TJA
\/A|g||qrrlc1 (actividades de
. realizacion de S
i Porcentaje de los mantenimiento
OFICIALIA Administrac cumplimiento de mantenimientos realizadas/
MAYOR/Direccién ion de Actividad 4.1 los X actividades de SEMESTRAL Porcentaje 90%
- . preventivos P
de Informdtica Recursos mantenimientos mantenimiento
X programados a
preventivos . programadas)
los equipos del 100
TIA por
Automatizar las
. Grado de labores de las (Requerimientos
OFICIALIA Administrac atencién de dreas atendidos/requ
MAYOR/Direccién ion de Actividad 4.2 | requerimientos de | jurisdiccionales erimientos de SEMESTRAL Porcentaje 100%
de Informdtica Recursos programas y programas) por
informdticos administrativas 100
del TUA
Grado de
cumplimiento de Actualizar los (Capacitacione
OFICIALIA Administrac capacitaciones conocimientos s
MAYOR/Direccion ibnde | Actividad 43 | Operafivasal | delpersonalen | realizadas/capa | ypiesRal | Porcentaje | 100%
i personal en el el manejo de citaciones
de Informdtica Recursos - .
manejo de sistemas programadas)
Sistemas de informdticos por 100
Informdtica
Grado de
. Grado de atencion de (Incidencias
OFICIALIA Administrac atencién de incidencias en | atendidas/incid
MAYOR/Direccién ion de Actividad 4.4 reportes de el encias TRIMESTRAL Porcentaje 85%
de Informdtica Recursos rep N funcionamiento | detectadas) por
incidencias
de redesy del 100
centro de datos
. Grado de (Inventario
OFICIALIA Administrac cumplimiento de Asegurar el realizado/invent
MAYOR/Direccién i6n de Actividad 4.5 plmie control de las Tl ario TRIMESTRAL Porcentaje 100%
o actualizaciones de
de Informdtica Recursos - N del TUA programado)
inventario de Tl
por 100
Conoceren (NUmero de
general la juicios y medios
cantidad de de
SALAS DELTRBUNAL || ... Grado de asuntos | V€198 ég‘ed'os Cg%ﬁgg;‘;%
DE JUSTICIA particic Fin concluidos por el . ” N . ANUAL Porcentaje 60%
de Justicia impugnacion atoria tramite al
ADMINISTRATIVA TIA . .
atendidos y cierre del 2020 y

concluidos en el
Tribunal tanto
de sala de

numero de
juicios y medios
de




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CAiculo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

origen como impugnacion
por la Sala presentados)
Superior por 100
Conocer en (NUmero de
general la juicios y medios
cantidad de de
juicios y medios impugnacion

de concluidos/sum
SALAS DEL TRIBUNAL Imoarficién Grado de asuntos impugnacion atoria tramite al
DE JUSTICIA depJusficicx Propésito concluidos por el atendidos y cierre del 2020 y ANUAL Porcentaje 60%
ADMINISTRATIVA TJIA concluidos en el numero de
Tribunal tanto juicios y medios
de sala de de
origen como impugnacion
por la Sala presentados)
Superior por 100
Llevarun
SALA SUPERIOR DEL Imparticién | Componente Total de acuerdos C?gst;?flo?jeo‘sos s:?s;?goosde
TRIBUNAL DE JUSTICIA depJusficicx p] y resoluciones (acuerdos resolucioneys TRIMESTRAL NUmero 12
ADMINISTRATIVA aprobados dos y
resoluciones) aprobados
aprobados
Conocery dar
seguimiento a .
Iogsg reuniones [Ndmero de
. Sesiones
realizadas por la .
Sala Superior en Plgnonos
SALA SUPERIOR DEL Imoarticién Grado de las que se realizadas/
TRIBUNAL DE JUSTICIA parnicic Actividad 1.1 cumplimiento de d nimero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
de Justicia . : resuelven temas "
ADMINISTRATIVA Sesiones Plenarias tanto sesiones
P plenarias
jurisdiccionales
programadas)
como or 100
administrativos P
del Tribunal.
Conocer la
cantidad de
acuerdos Sumatoria de
SALA SUPERIOR DEL Imparficion Total de Acuerdos emitidos por la acuerdos
TRIBUNAL DE JUSTICIA depJUSTiciG Actividad 1.2 Plenarios emitidos Sala Superior emitidos en TRIMESTRAL NUmero 12
ADMINISTRATIVA del Tribunal Sesiones
durante Plenarias
Sesiones
Plenarias
Permite
conocer el (Resoluciones
SALA SUPERIOR DEL Imoarticién Grado de porcentaje de acordadas/resol
TRIBUNAL DE JUSTICIA depJusficict Actividad 1.3 Resoluciones asuntos uciones vistas) TRIMESTRAL Porcentaje 80%
ADMINISTRATIVA acordadas jurisdiccionales or 100
resueltos por la P
Sala Superior
. (NUmero de
Permite
asuntos y
conocerla romociones
i Grado de trémite cantidad de pfumodos/
SECRETARIA Imparticién | Componente de asunfos y asuntos y numero de
GENERAL DE particic P promociones promociones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
de Justicia 2 asuntos y
ACUERDO presentados ante turnados para d
Y P locumentos
el Tribunal frémite a las e
Salas Unitarias y re(}lk?lC{OS en
Sala Superior oficialia de
P partes) por 100
Llevarun
confrol del fotal
de documentos sumatoria de
. Total de asuntosy | que se reciben
SECRETARIA Imparticion romociones dentro del TJA asuntos y
GENERAL DE particion |- A cfividad 2.1 pro! promociones | TRIMESTRAL NUmero 2000
de Justicia recibidos para la que forman S
ACUERDO g recibidos para
Sala Unitaria parte de los o
" la Sala Unitaria
expedientes de
las Salas
Unitarias
Llevar un
confrol del fotal
i Total de asuntos de documentos Sumatoria de
SECRETARIA Imoarticién romociones Y que se reciben asuntos y
GENERAL DE particion |- » ctividad 2.2 prof dentro del TJA | promociones | TRIMESTRAL NUmero 90
de Justicia recibidos para la S
ACUERDO N que forman recibidos para
Sala Superior N
parte de los la Sala Superior
expedientes de
las Sala Superior
Dar seguimiento (NUmero de
Grado de asuntos alos asuntos juicios y medios
SALAS DEL TRIBUNAL Imparticién | Componente concluidos que recibe de
DE JUSTICIA . cada una de impugnacién TRIMESTRAL Porcentaje 60%
ADMINISTRATIVA de Jusficia & tumoﬁg;gﬁlﬂc Sala las salas concluidos/sum

unitarias hasta
su conclusién

atoria tramite al
cierre del 2020 y




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CAiculo

numero de
juicios y medios
de
impugnacion
presentados a
la Sala Unitaria)
por 100

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

SALAS DEL TRIBUNAL
DE JUSTICIA

Total de acuerdos
emitidos (desde

Da seguimiento
y vigila que el
Secretario de

Acuerdo y

Sumatoria de
acuerdos
emitidos por los

Imparticiéon - que el expediente | Trdmite realice : .
ADM}INISTRATIVA/Sec de Justicia Actividad 3.1 s turnado hasta sUs funciones Secretarios de TRIMESTRAL NUmero 2000
retario de Acuerdo y I Acuerdo y
P citacion para conforme a los A
Tramite . . . Tramite de las
sentencia) lineamientos y -
- Salas Unitarias
normatividad
aplicable
Da seguimiento
gl | momeroas
SALAS DEL TRIBUNAL . proyectos de
Grado de Estudio y -
DE JUSTICIA Imparticiéon elaboracién de Cuenta redlice senfencia /
ADMINISTRATIVA/Sec particic Actividad 3.2 N expedientes TRIMESTRAL Porcentaje 85%
. " de Justicia Proyectos de sus funciones
refario de Estudio y Sent . h | furnados para
Cuenta entencia coniorme a los sentencia) por
. lineamientos y
. 100
normatividad
aplicable
Supervisar el (NUmero de
cumplimiento notificaciones
de las practicadas,
SALAS DEL TRIBUNAL Grado de Notificaciones e NUmero de
DE JUSTICIA Imparticién L notificaciones e inspecciones inspecciones .
ADMINISTRATIVA/Act | de Justicia Actividad 3.3 inspecciones practicadas por practicadas / TRIMESTRAL Porcentaje 85%
uario practicadas los Actuarios del | nofificaciones e
TJA de los inspecciones
asuntos de acordadas) por
cada sala 100
(NUmero de
Llevar un expedientes
Grado de control de los iniciados +
SALAS DEL TRIBUNAL . - expedientes numero del total
DE JUSTICIA Imparticién Actividad 3.4 e;nfzgirgrfflgsggo que se de expedientes TRIMESTRAL Porcentaje 100%
ADMINISTRATIVA/Ofi | de Justicia : P 191 encuentren en enlaSala ! e
. A el resguardo de la P T
cial Jurisdiccional s framite dentro Unitaria / total
Sala Unitaria .
de las Salas de expedientes
Unitarias integrados) por
100
Conocer la (NOmero de
i Grado de cantidad de expedientes
SECRETARIA Imoarticién | Componente expedientes informacion clasificados/
GENERAL DE particic P clasificados en . numero de ANUAL Porcentaje 100%
de Justicia 4 . bajo resguardo .
ACUERDO archivo de H expedientes
= en archivo de o
concentracion o recibidos) por
concenfracion 100
Total de .
. Sumatoria de
. expedientes Controlar la expedientes
SECRETARIA Imoarticién recibidos para recepcion de 'urisgiccionoles
GENERAL DE g P st | Actividad 4.1 archivo de los expedientes | idos nar ANUAL Numero 40
ACUERDO € Justicia concentraciéon de | jurisdiccionales ecloldos para
. . archivo de
asuntos concluidos concluidos .
concentraciéon
en sala
Medir la
. Evaluacién de eficiencia de los
ORGANO INTERNO Control Fin confrol interno del controles Resultado ,d,e la Anual Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno . evaluacion
TJIA interos
establecidos
Medir el
, Grodoge | <umpleto. | (Obieneciones
ORGANO INTERNO Control - solventacion de N Ny . .
Propésito . observaciones /observaciones Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno revisiones y
N detectadas en | detectadas) por
evaluaciones i
revisiones y 100
evaluaciones
(Avance
Grado de avance Medir el avance documentos
ORGANO INTERNO Control Componente de documentos en documentos Inst./ Total de Trimestral Porcentaie 100%
DE CONTROL Interno 1 P institucionales documentos ! °
institucionales
elaborados programados)
por100
Medir el nUmero {Documentos
. Grado de emisién | de documentos slaborados/
ORGANO INTERNO Control L iz fotal de . .
Actividad 1.1 de documentos de planeaciéon Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno P documentos
institucionales del OIC
programados)
elaborados

por100




UNIDAD

NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA  UNIDAD DE
SDMINISTRATIVAY INDICADOR INDICADOR CALCULO DE MEDICION MEDIDA
(e]{c7.\, [e]
(Grado de
avance en
< Grado de avance | Medir el avance revisiones
ORGANO INTERNO Control Componente de revisiones en las revisiones practicadas/ Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno 2 | N A
infernas practicadas Total auditorias
programadas)
por 100
(Total de
Medir el avance Revisiones
. Grado de avance en las revisiones Practicadas/
ORGANO INTERNO Control - de revisiones N . . .
Actividad 2.1 . . ; financieras, Total de Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno financieras, fiscales fiscal A
resupuestarias iscalesy Revisiones
yP presupuestarias Programadas)
por 100
(Grado de
avance de
. Grado de avance | Medir el avance revisiones
ORGANO INTERNO Control Actividad 2.2 de revisiones en lasrevisiones | realizada/ Total Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno P P o
jurisdiccionales jurisdiccionales de Revisiones
programadas)
por 100
Revisiones
Grado de . ( N
ORGANO INTERNO |  Control y cumplimiento en | Medir el avance | redlizada/ Tofal A A
Actividad 2.3 N en las revisiones de Revisiones Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno la auditoria dministrativ rogramadas)
administrativa a strativas programadas
por 100
Grado de Medir el avance (ToToI de
. Indicadores y
cumplimiento del enel .
. o POAS revisados
ORGANO INTERNG Control Actividad 2.4 Programa cumplimiento en periodo Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno . Operativo Anual y de los POAS y P ! °
N . evaluado / Total
Matriz de Matriz de o
Indicadores Indicadores de indicadores
y POAS) por 100
(Normativa
Medir el avance legal
ORGANO INTERNO Control - Grado dg'gvance enel revisada/Total . .
Actividad 2.5 de revisién de o X Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno " cumplimiento de normativa
legalidad !
de la legalidad programadal)
por 100
(Avance de
Revision de
Transparencia y
Proteccion de
Grado de avance | Medir el avance Datos
ORGANO INTERNO Control Componente de revision Qe enla revision de Persgpales/ . .
fransparencia y fransparencia y Revision de Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno 2 N
revisién de datos datos Transparencia y
personales personales Proteccién
Datos
Personales
Programados)
por 100
Grado de ovance crtculos ogoles
de revision de Medir el avance obligo‘ror%s/
ORGANO INTERNO Control - eficacia en el en la revisiéon . .
DE CONTROL Interno Actividad 3.1 cumplimiento normativa de L?:gt?oes Trimesfral Porcentaje 100%
normativo de fransparencia . N
. obligatorios) por
fransparencia 100
(Avance de
Revision de
Medir el avance Proteccion de
) Grado de avance en Ia revision de Datos
ORGANO INTERNO Control L de revision de o Personales/ . .
DE CONTROL Inferno Actividad 3.2 proteccién a pro‘rz(;(;gn de Total de revision Trimestral Porcentaje 100%
datos personales ersonales de Proteccién
P de Datos
Personales) por
(Avance en
Revision del
desempeno de
Grado de Medir el Servidores
ORGANO INTERNO Control Componente cumpl‘lr'nllento de desempeno de Pu.b!',COS/ X .
DE CONTROL Inferno 4 revisién del Jos funcionarios Revision de Trimestral Porcentaje 100%
desempeno de Desempeno de
. Py del TIA N
servidores publicos Servidores
PUblicos
Programado)
por 100
Grado de Medir el avance
o (Personal
) cumplimiento en en capacitado/per
ORGANO INTERNO Control Actividad 4.1 la eficacia en la capacitaciéon P sonal P Trimestral Porcentaie 100%
DE CONTROL Interno . capacitaciéon y de los rogramado) ) °
conocimiento del | funcionarios del P gor 100
cddigo de ética TJIA P




UNIDAD

NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA  UNIDAD DE METAS
SDMINISTRATIVAY INDICADOR INDICADOR CALCULO DE MEDICION MEDIDA
ORGANO
(Revision de
quejas,
Medi o avonce | dennccry
Grado de de atencionen | P de
cumplimiento en la revision de .
ORGANOINTERNO | Control la atencién de queics, T endics |
DE CONTROL Interno Actividad 4.2 | quejas, dgnyncms denurjqas y Total de quejas, Trimestral Porcentaje 100%
y procedimientos procedimientos dq H
de de enuncias y
responsabilidades | responsabilidad proce dl;nlen o8
es presentadas responsabilidad
es presentadas)
por 100
Grado de avance Mediry collﬂgor (Cumpllmlemo
) el desempeno Normativo y
< de la revision del normativo y Administrativo/
ORGANO INTERNO Control Actividad 4.3 sistema d_e administrativo Obligacién Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno desempeno )
de los Normativa y
laboral . N . X
institucional funcionarios del | Administrativa)
TJA por 100
3.- Avances financieros de los Pp:
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA
Avance Financiero de los Programas Presupuestarios del Ejercicio 2021
Del 01 de enero al 30 de junio de 2021
. Egresos
Programa Elastlcaclon Clasificacion Unidad
8 . Funcional es Ampliaciones/ e Subejercicio
presupuestario Programatica | Responsable Aprobado . Modificado Devengado Pagado
del Gasto (Reducciones)
(Pp) (CFG) (cp) del Pp
1 2 3=(1+2) 4 5 6=(3-4)
Direccisn 1.2.1 E.- Prestacion
L Imparticién | de Servicios Presidencia 7,790,664.44 20,136.00 7,810,800.44 | 2,905,556.80 | 2,894,993.77 | 4,905,243.64
Institucional - -
de Justicia | Publicos
Posicionamiento 1.2.1 E.- Prestacion
y Difusién del Imparticién | de Servicios Presidencia 2,972,876.00 -21,593.00 2,951,283.00 | 1,132,863.96 | 1,130,244.87 | 1,818,419.04
Tribunal de Justicia | Publicos
1.2.1 E.- Prestacion
Justicia en Linea Imparticion | de Servicios Presidencia 1,907,367.64 1,637,734.90 3,545,102.54 690,652.53 689,126.98 2,854,450.01
de Justicia | Publicos
Administracién 1.2.1 E.- Prestacion Oficial
Stracion 1 Imparticion | de Servicios clatia 10,404,187.07 | 427,587.84 | 10,831,774.91 | 4,803,887.83 | 4,710,500.48 | 6,027,887.08
de Recursos . e Mayor
de Justicia | Publicos
L 1.21 E.- Prestacion
Imparticion de . L T
Justicia Imparticion | de Servicios Jurisdiccional | 26,971,958.34 721,666.87 27,693,625.21 | 11,781,829.31 | 11,731,602.27 | 15,911,795.90
de Justicia | Publicos
1.2.1 E.- Prestacion | Organo
Control Interno Imparticion | de Servicios Interno de 2,542,802.51 42,740.00 2,585,542.51 965,973.34 963,322.11 1,619,569.17
de Justicia | Publicos Control
Total del Gasto 52,589,856.00 | 2,828,272.61 | 55,418,128.61 | 22,280,763.77 | 22,119,790.48 | 33,137,364.84

4.- Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp:

AVANCE
20
TRIMESTR
E

AVANCE
1ER.
TRIMESTRE

UNIDAD METODO DE

CALCULO

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

DEFINICION DEL
INDICADOR

NOMBRE DEL
INDICADOR

ADMINISTRATIVA/
(o] {c7.\, ]

Opiniones
Dar a conocer la (Opi

PRESIDENCIA/ pgg:gggn percepcién de los dpeofgl\éﬁi é"é.irﬁfi, |
D'”BE‘;]EZZ de |nDs;:ﬁJCcCi‘oonr;\ Fin sobre la Llf:;grelocsfodzgfg TJA / el nimero de ANUAL Porcentaje 80% 96% 1%

usuarios del TJA
encuestadas) por
100

eficacia de los

procesos del TJA eficacia de los

procesos

Interinstitucional




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
(o] {c7:\| o]

NOMBRE DEL
INDICADOR

Grado de
cumplimiento

DEFINICION DEL
INDICADOR

Verificar la
planeacion y dar
seguimiento al

METODO DE
CALcuLO

(Total acciones

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

AVANCE
1ER.
TRIMESTRE

AVANCE
20
TRIMESTR
E

metas anuales

100

Direccion Lo - cumplimiento de lo realizadas/accion .
PRESIDENCIA Institucional Proposito de las acciones planeado dentro de | es planeadas) por ANUAL Porcentaje 90% 14% 27%
de planeaciény N
i lo establecido para 100
seguimiento . -
la Direccion
Institucional
Grado de (Total de
cumplimiento Conocer el grado de | cumplimiento de
PRESIDENCIA Dlrecglon Componente de acciones cumplimiento dgl ccmones/ total de ANUAL Porcentaje 80% 7% 12%
Institucional 1 planeadas programa operativo acciones
confra anual planeadas) por
realizadas 100
Grad'oAde Establecer lineas de
Cumplimiento 2 (Programa anual
Direccion . de emision del accion para dar emitido/programa .
PRESIDENCIA N Actividad 1.1 cumplimiento a las . ANUAL Porcentaje 100% 100% 100%
Institucional Programa . . anual requerido)
? atribuciones del
Operativo Anual Tribunal por 100
2021
Dar seguimiento a
Grado de las acciones para la (Acciones
PRESIDENCIA Direccion | ) fividaq 1.2 | CumPlimiento | infegracionde la | realizadas/accion | oesiRAL | Porcentaje 100% . .
Institucional de acciones de planeaciéon 2021 al es planeadas) por
planeacién anteproyecto de 100
presupuesto
(cantidad de
reuniones de
Grado de Establecer reuniones frabagjo
Direcciéon .. reuniones de para dar realizadas/cantida .
PRESIDENCIA Institucional Actividad 1.3 trabajo cumplimiento a las d de reuniones de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
realizadas metas establecidas frabajo
programadas) por
100
Grado de
cumplimiento | Informar las acciones (Informe anual
PRESIDENCIA D'fecc.'on Actividad 1.4 en la emision realizadas durante el em|f|do/|nforme ANUAL Porcentaje 100% - -
Institucional ~ anual requerido)
del Informe afo
por 100
anual
Grado de
CUmp|ImI?nfO Conocerla (Tablero
en la emision A !
Direccion - del Tablero cpmpe'rmwdad del cgmpgraTlvo .
PRESIDENCIA N Actividad 1.5 . Tribunal respecto a emitido/Tablero ANUAL Porcentaje 100% 50% 100%
Institucional comparativo de . N
. sus homologos en el comparativo
Tribunales de Pais laneado) por 100
Justicia s P
Administrativa
) SECRETARIA Grado de Evaluar el resultado (Metas
TECNICA/Direccid Direcciéon Componente cumplimiento del cumplimiento de | cumplidas/metas 5
n de Evaluacién y Institucional 2 de metas las metas al cierre establecidas) por ANUAL Porcentaje 100% 4% 6%
Estadistica establecidas del ano 100
Para establecer las
. Grado de métricas a evaluar (Tablero de
SECRETARIA cumplimiento N
TECNICA/Direccié |  Direccion y en la emision para el indicadores !
7 PN Actividad 2.1 cumplimiento de las emitido/Tablero ANUAL Porcentaje 100% 100% 100%
n de Evaluacion y Institucional del Tablero de acciones definidas de Indicadores
Estadistica indicadores N
2021 en el plan operativo | planeado) por 100
anual
Conocer los (Cantidad de
. Grado de resultados de 10s informes de
SECRETARIA Cumplimiento M indicadores
TECNICA/Direcci6 | Direccion | s yiqoqpo | de emision de mdlgsgﬁr;seﬁam presentados/ TRIMESTRAL Porcentaje 100% 25% 50%
n de Evaluaciény | Institucional : Informes de = Cantidad de ! ° ° °
o s desempeno de las N
Estadistica indicadores del . informes
desempeno acciones planeadas planeados) por
por el TJAC 100
qu sggwmlenfo a (NGmero de
) Grado de los indicadores para reuniones
SECRETARIA - establecer las .
TECNICA/Direccio | - Direccion |, oo | oo ot roomones acciones e e TRIMESTRAL | Porcentaje |  100% 25% 1%
n de Evaluaciény | Institucional : e preventivas y ” ! ° ° °
P de seguimiento N reuniones
Estadistica correctivas para el
programadas A planeadas) por
cumplimiento de 100
metas anuales
) Grado de Dar seguimiento (NUmero acciones
SECRETARIA C acciones cumplidas/
TECNICA/Direccié Direccion - cumphm@nfo preventivas y nUmero de .
- I Actividad 2.4 | de las acciones N , TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
n de Evaluacién y Institucional . correctivas para el acciones
o establecidas L ;
Estadistica reqlizadas cumplimiento de establecidas) por
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ADMINISTRATIVA/
(o] {c7:\| o]
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DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CALcuLO

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

AVANCE
1ER.
TRIMESTRE

AVANCE
20
TRIMESTR
E

quo.de (NUmero de
cumplimiento tunidades d
1 de las Dar seguimiento a la oportunidades de
, SECRETARIA oportunidades implementacion de mejora cumplidas/
TECNICA/Direccio Direccion Componente , . NUmero de .
n de Evaluacién y Institucional 3 de mejora mejora a los oportunidades de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 22% 48%
- generadas en procedimientos :
Estadistica i~ mejora
las revisiones de documentados
los detectadas) por
procedimientos 100
cu?rzaiij:wigito Evaluarlos
) de reupniones de procedimientos (Total de
_ SECRETARIA revision de documentados de reuniones
TECNICA/Direccié Direccion - o cada Unidad realizadas/ total .
n de Evaluaciény | Insfitucional Actividad 3.1 | procedimientos |, =t a “ para reuniones TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
e documentados .
Estadistica determinar programadas) por
con las N
- oportunidades de 100
Unidades meiora
Administrativas !
. Cdlificacién Asegurar la refu?fzzri g: la
. SECRETARIA Direccion Componente emitida por el fransparencia de evaluacion de
TECNICA/Unidad rece P jdap acceso ala o~ TRIMESTRAL NUmero 98 99 -
. Institucional 4 Organo . L, cumplimiento de
de Transparencia informacién del . .
Garante N obligaciones de
Tribunal .
fransparencia
Grado de
} cumplimiento ‘ Asegy(or la (Cargas
_ SECRETARIA Direccién de cargas de disponibilidad de realizadas/ Cargas
TECNICA/Unidad o Actividad 4.1 | informacion en informacion en los 9 TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
- Institucional . . Programadas) por
de Transparencia plataformas medios establecidos
conforme a por el Tribunal
calendario
N Grado de verificar la atencién (Tofal de
_ SECRETARIA Direccién atencién a las de solicitudes de solicitudes
TECNICA/Unidad A Actividad 4.2 solicitudes de recibidas/total de TRIMESTRAL Porcentaje 95% 100% 100%
- Institucional acceso ala L
de Transparencia acceso ala informacion solicitudes
informacion atendidas) por 100
Grado de (Numero‘de
. cumplimiento Fomentar Iq cultura ) copogmcpnes
, SECRETARIA Direccion de las en materia de impartidas/numer
TECNICA/Unidad Institucional Actividad 4.3 capacitaciones transparencia a ode TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
de Transparencia P - fravés de capacitaciones
en materia de o
. capacitaciones programadas) por
fransparencia 100
Grado de
cumplimiento f conocer la f .
DIRECCION DEL del Informe e ecg‘é'ggg;e fos | in O;rri‘r%‘frg':"do
SERVICIO Direccion Componente anual de la Ny X .
PROFESIONAL DE Institucional 5 operacion del estoplemdqs y las requer_lqo por la ANUAL Porcentaje 100% - -
. necesidades para el | normatividad) por
CARRERA Servicio . :
- Servicio Profesional 100
Profesional de de Carrera
Carrera i
Grado de (N%’”?e'o
- movimientos del | Regular las bases de mOV|r_'n|enTos
DIRECCION DEL persondl ingreso, promocién realizados
SERVICIO Direccion . LT > ! o i’ apegados a los .
PROFESIONAL DE Institucional | Actividad 5.1 jurisdiccional refiro, y movimientos ineamientos/ TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
apegados a la de los servidores .
CARRERA . P N nUmero de
normatividad publicos del Tribunal imient
OD|iCOb|e mowmlen [&)
realizados) por 100
Administrar y
DIRECCION DEL Grgdo de momener (nL{mero de
SERVICIO Direccién o reglsfrros de oc‘ruqllzados los qctuallzqqos/ total )
N Actividad 5.2 servidores registros de de servidores TRIMESTRAL Porcentaje 100% 96% 88%
PROFESIONAL DE Institucional " o P
publicos del SPC capacitacion y publicos del SPC)
CARRERA .
actualizado desarrollo del por 100
personal.
Dar seguimiento a
cada una de las
DIRECCION DEL cumpiimiento | defnidos para fevar | acividades
SERVICIO Direccion Componente las actividades acabola cumplidas/activid TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
PROFESIONAL DE Institucional 6 P " s
de Evaluacién Evaluacién desde su ades definidas)
CARRERA = .
del Desempeno | planeacién hasta la por 100
presentacion de los
resultados
Dar seguimiento a (nmero de
DIRECCION DEL Grqijo'der IosI Qc?wdodgs para och;ndgdes
SERVICIO Direccion B cumplimiento a planeacion y realiza as/ )
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 6.1 | del Plan para la preparacion de ndmero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
Evaluacion del lineamientos, actividades
CARRERA = N
Desempenfo criterios, instrumentos planeadas) por
Yy mecanismos para 100
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TRIMESTRE

AVANCE
20
TRIMESTR
E

Evaluacién
a Ii(gg?:(ijéonddee a Evaluar la (nUmero de
DIRECCION DEL E?/oluocién Qel competitividad del evaluaciones del
SERVICIO Direccion - desempeno a personql de qcuerdo dpsempeno .
PROFESIONAL DE Institucional | Actividad 6.2 los servidores a los lineamientos aplicadas/ total TRIMESTRAL Porcentaje 100% 0% 100%
CARRERA Jblicos establecidos del del personal
evopluobles del Servicio Profesional evaluable del TJA)
TIA de Carrera por 100
Grado de Presentar el andlisis (Informe de
cumplimiento de los resultados resultados de la
DIRECCION DEL de Iapemisién obtenidos ante la Evaluacién del
. - junta para Desempefio
PROSFEEETgI:\ll/C\)L DE Inljs;:ﬁJi:(i:cl)c:wrll\ Actividad 6.3 dig?{gze determinar emitido/ Informe ANUAL Porcentaje 100% - -
CARRERA resulfados de la establecer las de resultados de
evaluacion del acciones que se la Evaluacion del
= consideren Desempeno
desempeno pertinentes requerido) por 100
Grado de Medir las acciones (nmero de
DIRECCION DEL participacion realizadas para personal que
SERVICIO Direccion Componente | del personal en incrementar el nivel participd en las
PROFESIONAL DE Institucional p7 P s de conocimientos, | capacitaciones/n TRIMESTRAL Porcentaje 100% 78% 90%
CARRERA capacitaciones capacidades y Umero de personal
c’;nvocadas competencias del convocado) por
personal 100
Contar con una
herramienta que
Grado de permite definir en
< Cumplimiento base alas (Programa Anugl
DIRECCION DEL de emision del necesidades de Capacitacion
SERVICIO Dirsccion Actividad 7.1 | Programa Anual detectadas las emitido/Programa ANUAL Porcentaje 100% 100% 100%
PROFESIONAL DE | Institucional : 9 -1 Anual de ! ° ° °
CARRERA de capacifacionss que Capacitacion
Capacitacion se van a impartir requerido) por 100
requerido durante el ano y dar q P
seguimiento
oportuno
Grado de Mgdlr el (nUmero de
P capacitaciones cumplimiento de las capacitaciones
DIRECCION DEL impartidas acciones de impartida/numero
SERVICIO Direccion . P capacitacion P .
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 7.2 conforme al conforme a 1o de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
CARRERA Programa Anual establecido en el capacitaciones
de programadas) por
N, Programa Anual de
Capacitaciéon c 2 100
apacitacién
Grado de Dar cumplimiento a
conferencias las acclones (NUmero de
informativas en establecidas con las conferencias
PRESIDENCIA/Direc Direccion materia de instancias impartidas/nimer
cién de Enlace Institucional Actividad 7.3 erspectiva de correspondientes en o dpe conferencias TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
Interinstitucional persp: materia de
género y no - programadas) por
AT . perspectiva de
discriminaciones &nero v No 100
impartidas dg 1eroy ne
iscriminacion
Conocer la
Grado de efectividad de las
. percepcion de acciones (NUmero de
DIRECCION DE la ciudadania establecidas dentro encuestas
ENLACE Difusion del . sobre el de los diferentes positivas/NUmero .
INTERINSTITUCIONA Tribunal Fin funcionamiento sectoresy la de personas TRIMESTRAL Porcentaje 80% 96% 1%
L del Tribunal de ciudadania para encuestadas) por
Justicia que conocer el 100
Administrativa funcionamiento del
Tribunal
Permite medir el .
. (NUmero de
impacto de las personds que
DIRECCION DE Grado de difgggxldgﬁz\s/gsede conocen el
ENLACE Difusién del Propdsito percepcion de laa Iilcccién de Tribunal / el TRIMESTRAL Porcentaje 80% 92% 92%
INTERINSTITUCIONA Tribunal P posicionamiento P nimero de ! ° ° °
. encuesta a una
L del Tribunal personas
muestra
. encuestadas) por
considerable de 100
personas
(NUmero de
DIRECCION DE Grado de Dar a conocer ala publicaciones
ENLACE Difusion del Componente publicaciones ciudadania en generadas/nimer
INTERINSTITUCIONA Tribunal p] en canales de general las ode TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
L comunicacién funciones, logros y publicaciones

del Tribunal

alcances del TJA

programadas) por
100




AVANCE

ADMIUNr‘:;?::'I'IVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL ME'I:ODO DE FRECUENC!A UNIDAD DE METAS AVANCE 20
ORGANO INDICADOR INDICADOR CALCULO DE MEDICION MEDIDA ANUAL TRIMESTRE TR|MEES'|'R
Grado de (NUmero de
- Conocer el alcance s
)} cumplimiento de las acciones en bitdcoras de
DIRECCION DE de emisién de Ias que interviene el monitoreo
ENLACE Difusion del - bitdcoras de y . emitidas/nimero .
INTERINSTITUGIONA Tribonal Actividad 1.1 monitores de Tribunal a fravés de de bitdeoras de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
. las apariciones en los :
L apariciones en monitoreo
y canales de
medios de . A programadas) por
A comunicacion
comunicacion 100
(NUmero de
. . boletines
DIRECCION DE Grado de Informar y difundir las informativos
ENLACE Difusion del - cumpll'm,lenfo acclones reqhzadas emitidos/ NUmero .
INTERINSTITUCIONA Tribunal Actividad 1.2 de emision de dentro ,d?l TI’IbL,mCﬂ de boletfines TRIMESTRAL Porcentaje 100% 0% 100%
boletines por las distintas dreas ; .
L . N . informativos
informativos que la integran
programados) por
100
Tofal de Sumatoria del
. personas de los | Medir el impacto de nomero de
DIRECCION DE diferentes las acciones de personas que
ENLACE leL{5|on del Componente secfgres que forfoleqmlenfo de asisten o reuniones TRIMESTRAL NOmero 100 39 82
INTERINSTITUCIONA Tribunal 2 asisten a las relaciones con los o médulos de
L reuniones y sectores empresarial Y« -
p informacion
maodulos de y gubernamental .
. > instalados
informacion
(NUmero de
Grado de reuniones con
DIRECCION DE reuniones con Forfoleger la organismos
ENLACE Difusion del | ) 4idad 2.1 organismos COIOb?erg%Cr)gsde %% | reaiizadas/nomero TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
INTERINSTITUCIONA Tribunal : empresariales y ) de reuniones con ) ° ° °
. empresariales y 8
L de gobierno Ubernamentales organismos
realizadas 9 programadas) por
100
(NUmero de
) médulos de
DIRECCION DE Grado de Brindar informacién informacién
ENLACE Difusion del - maodulos de relativa a las instalados/Numero .
INTERINSTITUCIONA Tribunal Actividad 2.2 informacion atribuciones del de mddulos de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
L instalados TIAC informacion
proyectados) por
100
DIRECCION DE thgl de” Medir el |mp0cTo de Sumoforlo de
ENLACE Difusion del Componente parficipacion las acclones de numero de .
INTERINSTITUCIONA Tribunal 3 dentro de ~ vinculacién participantes a ANUAL NUmero 100 359 399
L conferencias y interinstitucional y conferencias y
talleres social talleres impartidos
) CSr:(f]eC:Zni?os Fortalecer la difusion (NUmero de
DIRECCION DE . . y canales de conferencias
ENLACE Ditwsion del |, iiicqay | Moaocionss | comunicaciony | impartidas/nimer | reiecreal | porcentaie | 100 100% 100%
INTERINSTITUCIONA Tribunal : - didlogo con el sector | o de conferencias ! ° ° °
L académicas y académico vy la programadas) por
sociedad civil : b
. N sociedad civil 100
impartidas
Brindar la {Namero de
. Grado de capacitacién a Talleres
DIRECCION DE Talleres persopnol de medios informativos
ENLACE Difusién del - informativos a . = realizados/nimero .
INTERINSTITUCIONA Tribunal Actividad 3.2 reporteros y de comunicacién de talleres SEMESTRAL Porcentaje 100% 0% 0%
" sobre competencias . "
L editores informativos
N del TJAC y marco
realizados M programados) por
juridico 100
Grqqo‘de Dar seguimiento a (Cantidad de
cumplimiento los acuerdos en los acuerdos
UNIDAD DEL Difusién del Componente de los acuerdos ve el TJA cumplidos/
SISTEMA Tbondl P p establecidos it a f.g o TRIMESTRAL Porcentaje 100% 71% 80%
ANTICORRUPCION rouna con el Comite¢ | 'nfervengacomo canfidac ae
: parte del Comité acuerdo tomados)
Coordinador del c N
SEA oordinador del SEA por 100
Grado de (NUmero de
info?ren%?ir\f/iss de Mide la asistencia a infrce)r?:gf?vsos
reuniones los reuniones a las enerados de las
UNIDAD DEL Difusién del convocadas que sea convocado ?euniones del SEA
SISTEMA ! Actividad 4.1 o el TJA para contribuir ., TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
< Tribunal por el Comité . / NUmero de
ANTICORRUPCION . al compromiso que
Coordinador del . reportes
N se tiene respecto al . !
Sistema Estatal informativos que
N L. SEA .
Anticorrupcién se debieron
presentados generar) por 100
Grado de Dar seguimiento a (NUmero de
UNIDAD DEL Difusion del cumplimiento las acciones en las actividades
SISTEMA Trib | Actividad 4.2 dq pf idad intervi ITJA izad , TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
ANTICORRUPCION ribuna e actividades | que interviene e realizadas/nimero

conforme ala

definidas en el

de actividades
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planeacién programa de trabajo planeadas) por
establecida del SEA 100
Total de Conocer el alcance .
s L . Sumatoria de
participacion de las acciones de p
dentro de capacitacién en numero de
UNIDAD DEL Difusion del Componente | capacitaciones, materia de parficipantes de
SISTEMA ’ P pact g ) ' platicas y TRIMESTRAL NUmero 100 17 51
< Tribunal 5 platicas y anticorrupciéon que N
ANTICORRUPCION N N conferencias en
conferencias en contribuyen al .
X S : materia de
materia posicionamiento del . =
. " anticorrupcion
anticorrupcion SEA
(NUmero de
Grado de platicas y
cumplimiento Fortalecer el capacitaciones
UNIDAD DEL Difusion del de platicas y conocimiento del impartidas/numer
SISTEMA . Actividad 5.1 o . d TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
. Tribunal capacitaciones | personal en materia o de platicas y
ANTICORRUPCION N . . L
en materia de anticorrupcion capacitaciones
anticorrupcion programadas) por
100
. Total de asuntos | Dar seguimiento a la
DIRECCION DEL Justicia en framitados a imparticiéon de Sumatoria de
SISTEMA DE Linea Fin través de la justicia a través de la | asuntos tramitados |  TRIMESTRAL NUmero 400 772 219
JUSTICIA EN LINEA plataforma de plataforma de juicio en la plataforma
Juicio en Linea en linea
Conocer el total de Sumatoria de
DIRECCION DEL Justicia en To?;?:rgist;ggos beniﬁggZZs a beneuf?ggclii)ss or
SISTEMA DE . Propésito . . cos p TRIMESTRAL NUmero 40 345 159
Linea remotos de la fravés de los servicios los servicios
JUSTICIA EN LINEA 3
plataforma remostos brindados remotos de la
por la plataforma plataforma
Conocer la cantidad
Total de .
. servicios de servicios remofos Sumatoria de la
DIRECCION DEL Justicia en Componente remotos en la implementados que Cantidad de
SISTEMA DE Linea p] |ataforma de permiten servicios remotos TRIMESTRAL NUmero 5 1 0
JUSTICIA EN LINEA plaic - aprovechar la N
Juicio en linea R implementados
. plataforma de juicio
implementados .
en linea
GquOAde X (Plan de Trabajo
cumplimiento Herramienta para el para la prestacion
DRECCIONDEL | chciq en Gerpande | Csogumienode | desericos
SISTEMA DE Linea Actividad 1.1 Trabaio para la ocTi\?idctdes arala remotos ANUAL Porcentaje 100% 100% 100%
JUSTICIA EN LINEA 1o B \ pe emifido/Plan de
prestacion de implementacion de . N
T L Trabajo requerido)
servicios servicios remotos
por 100
remotos
Grado de
cumplimiento ) (NUmero de
) de las Supervisar el actividades
DIRECCION DEL Justicia en B actividades dgl cumpllmlento del realizadas/némero )
SISTEMA DE . Actividad 1.2 | plan de trabajo | plan de trabajo para - TRIMESTRAL Porcentaje 100% 83% 75%
Linea . - de actividades
JUSTICIA EN LINEA para la la implementaciéon
. - . planeadas) por
implementacién | de servicios remotos 100
de servicios
remofos
Grado de Dar seguimiento a .
4 atencién a las adecuaciones de (némero de
DIRECCION DEL Justicia en Componente incidencias la plataforma en incidencias
SISTEMA DE . P e atendidas/nimero | TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
Linea 2 para base a las S .
JUSTICIA EN LINEA < s de incidencias)
adecuacion de necesidades or 100
la plataforma detectadas P
(NUmero de
Conocer la Informes de
| Grado de estadistica de los Monitoreo de
DIRECCION DEL Justicia en B Im‘qrmes de movimientos y el Juicio en Ilneg )
SISTEMA DE . Actividad 2.1 monitoreo de h R presentados/NUm TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
Linea L . registro de actividad .
JUSTICIA EN LINEA juicio en linea ero de informes de
en eluso de la .
presentados monitoreo
plataforma .
requeridos) por
100
Grado de ind (nmero de
< atencién de Brin ar sogorfe Y solicitudes
DIRECCION DEL Justicia en solicitudes de capacitacion a los atendidas/nimero
SISTEMA DE ; Actividad 2.2 usuarios de la o TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
JUSTICIA EN LINEA tinea soporte y plataforma de juicio | 98 solicitudes
asesoria " presentadas) por
en linea
presentadas 100
Cantidad de - sumatoria de
)} Usuarios Conocer el a cance participantes en
DIRECCION DEL Justicia en Componente capacitados de la promocion y las
SISTEMA DE ; P P Y capacitaciéon de la capacitaciones TRIMESTRAL NUmero 50 5 9
Linea 3 que consultan el o . !
JUSTICIA EN LINEA ; plataforma de juicio mds la sumatoria
material de " .
g en linea de los usuarios que
difusion
acceden al
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material de
difusion
Llevar un control del
Grado de . .
DIRECCION DEL Justicia en disponibiidad m(if;:%l Zloubdocgado ?tj)frgr%?ese
SISTEMA DE Lo Actividad 3.1 | de Tutoriales y difusiény e ‘Qy b dye TRIMESTRAL Porcentaje 100% 0% 0%
JUSTICIA EN LINEA material de L e " "
difusion plotcformg de juicio | difusién disponible
en linea
Grado de Dar seguimiento a la (numero'de
- cumplimiento a programacién de . copo.cmctones
DIRECCION DEL Justicia en 1as capacitaciones impartida/nimero
SISTEMA DE . Actividad 3.2 o . P de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 0% 0%
Linea capacitaciones infernas y externas o
JUSTICIA EN LINEA A K . capacitaciones
en materia de en materia de juicio
juicio en linea en linea programadas) por
100
Evaluar el
deseAm‘penoA ,de la Resultado de la
Administracion de val on
Grado de recursos del TJA para evalacio
¢ - . ercepcion llevar a cabo aplicada por el
OFICIALIA MAYOR | Administracié Fin P sobre Ia acciones que Pleno durante la ANUAL Resultado Favorabl _ _
Y PLENO DEL TJA n de Recursos administracion mejoren el ulflmo sesion e
A ordinaria del
del TIA rendimiento, nd riod
administracion, segundo periodo
- de sesiones
gestion y gasto de
los mismos
Verificar que los
gastos
Balance presupuestarios del Ingresos fotales -
OFICIALIA MAYOR | Administracié - . ejercicio sean Egresos totales + . e e
Y PLENO DEL TJA | n de Recursos Proposito presupuestario - menores a los Remanentes del TRIMESTRAL Resultado Positivo Positivo Positivo
ingresos mds los Ejercicio Anterior
remanentes del
ejercicio anterior
(Cuenta Publica
OFICIALIA cu(r;rzoﬁj:\icejﬁfo Presentacion en presentada ante
MAYOR/Direcciéon | Administracié | Componente | de la IZ islacion fiempo de la cuenta el Congreso /
de Recursos 1 de Recursos p] o Iicgble ol publica de acuerdo Cuenta PUblica ANUAL Porcentaje 100% 0% 100%
Financieros e";rcicio del a los lineamientos de que se debid
) asto la Auditoria Superior presentar ante el
9 Congreso) por 100
(Avances de
Gestion
Verificar que presentados ante
OFICIALIA cuGrr:zﬁnC:igito durante el afo se el Congreso /
MAYOR/Direccion | Administracio |, i iqqq 1 3 de los hayan presentado Avances de TRIMESTRAL |  Porcentaje 100% 100% 100%
de Recursos n de Recursos lineamientos en tiempo y forma Gestion que
Financieros aplicables los avances de debieron
P gestion presentarse ante
el Congreso) por
100
Dar seguimiento ala
OFICIALIA Grado de o‘rencsfgrgrl)oc;rfuno (requerimientos
MAYOR/Direccién | Administracio Actividad 1.2 atencion de requerimientos atendidos / TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
de Recursos n de Recursos requerimientos resentados por as requerimientos
Financieros recibidos P! pe recibidos) por 100
dependencias
fiscalizadoras
Grado de .
- Supervisar que .
. cumplimiento durante el semestre (nimero de
OFICIALIA de los se cumpla con las disposiciones a
MAYOR/Direcciéon | Administracié | Componente lineamientos " . cumplir/ nUmero .
de Recursos n de Recursos 2 establecidos egzgﬁ:gﬁgfgﬂ de disposiciones SEMESTRAL Porcentaje 0% 99% 90%
Humanos para la gestion . cumplidas) por
materia de RH en
de recursos ti f 100
humanos iempo y forma
. NUmero de plazas
Verificar que el TIA ( .
OFICIALIA occj;r;qodcci)é?\ede cuente con el oc%pgs%sléljgsmer
MAYOR/Direccién | Administracio Actividad 2.1 la estructura capital humano aprobadas TRIMESTRAL Porcentaje 90% 98% 99%
de Recursos n de Recursos P necesario conforme
o orgdnica conforme ala Ley
umanos aprobada a lc.‘ estructura y Reglamento del
orgdnica aprobada TJA] por 100
Resolucion de Dar seguimiento a (Resolucion de
) incidencias los requerimientos incidencias
OFICIALIA relacionadas del personal en referidos con el
MAYOR/Direccién | Administracio | iqag22 | con elrecurso cuanio a manejo del TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100%
de Recursos n de Recursos : humano con necesidades personal / ! ° ° °
Humanos respecto del administrativas en incidentes
fgfol de materia de recursos presentados) por
humanos 100
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incidentes
presentados
(NUmero de
disposiciones a
Vigilar que el cumplir/ nbmero
OFICIALIA GquOAde personal que forma de dlsposmones
MAYOR/Direccién | Administracié - cumplimiento parte del TJIA cumplidas) por .
de RecUrsos 1 de Recursos Actividad 2.3 | del personal del cumpla con las 100 ANUAL Porcentaje 90% 99% 100%
TJA respecto de . .
Humanos K . obligaciones en -
sus obligaciones N se medird de
materia de RH s
manera individual
y se obtendrd un
resultado general
Dar seguimiento a (NUmero de
) Grado de los convenios prestadores de
OFICIALIA ocupacion de establecidos con las servicios social
MAYOR/Direccién | Administracié - prestadores de Universidades para integrados al TIA/ .
de Recursos n de Recursos Actividad 2.4 servicio social la integracion de NUmero de SEMESTRAL Porcentaje 0% 100% 100%
Humanos incorporados al estudiantes como prestadores
TJIA prestadores de solicitados por las
servicio social dreas) por 100
Porcentaje
atencion de la .
Conocer el grado de (NUmero de
OFICIALIA dei;nsir;?; de atencion a los requerimientos
MAYOR/SUbdwecc Administracié | Componente materiales, requerimientos o‘[endldos/ TRIMESTRAL Porcentaje 90% 93% 95%,
ion de Recursos n de Recursos 3 o presentados por las nUmero de
X mobiliario y N C
Materiales eqUIDo seqUn su unidades requerimientos
quip 9 administrativas recibidos) por 100
presupuesto
autorizado
) Grado de Contar con una (Programa Anual
OFICIALIA emision del planeacién de la de Adquisiciones
MAYOR/Subdirecc | Administracio Actividad 3.1 | Programa Anual (adquisicion de emifido/ ANUAL Porcentaje 90% 100% 100%
i6n de Recursos n de Recursos de insumos para la programa anual
Materiales S realizaciéon de de adquisiciones
Adquisiciones N X
funciones requerido) por 100
Porcentaje de
soportes
técnicos .
" L (NUmero de
realizados de Dar seguimiento a la P
¢ forma atencién de soportes fécnicos
OFICIALIA Administracié | Componente satisfactoria a requerimientos de atendidos/Nimero
MAYOR/Direccion | * "o e 4 los 6qUIpos de soporte técnico de soportes TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100%
de Informdatica P técnicos
computo presentadas por el X
requeridos) por
respecto de los personal del TJA 100
requerimientos
de soporte
técnico
- R (actividades de
. Vigilar la realizacién S
) Porcentaje de de los mantenimiento
OFICIALIA Administracié cumplimiento mantenimientos realizadas/
MAYOR/Direccién 1 de Recursos Actividad 4.1 de los reventivos actividades de SEMESTRAL Porcentaje 90% 0% 100%
de Informdtica mantenimientos e mantenimiento
reventivos programados a los rogramadas) por
P equipos del TIA prog 100 p
. Grado de Automatizar las (Requerimientos
OFICIALIA Administracié atencién de labores de las dreas | atendidos/requeri
MAYOR/Direccién Actividad 4.2 | requerimientos jurisdiccionales y mientos de SEMESTRAL Porcentaje 100% 100% 0%
o n de Recursos - .
de Informdtica de programas administrativas del programas) por
informdticos TJA 100
Grado de
cumplimiento
i de Actualizar los (Capacitaciones
OFICIALIA Administracié capacitaciones conocimientos del realizadas/capacit
MAYOR/Direccién Actividad 4.3 Operativas al personal en el aciones TRIMESTRAL Porcentaje 100% 50% 100%
i n de Recursos : :
de Informdtica personal en el manejo de sistemas | programadas) por
manejo de informdticos 100
Sistemas de
Informdtica
Grado de atenciéon . .
OFICIALIA Administracié o?err?ggr?ge de incidencias en el ofegg?écjoiyiﬁg;en
MAYOR/Direccion | "o "o 0 oo | Actividad 4.4 reportes de funcionamiento de cis detectadas) TRIMESTRAL Porcentaje 85% 100% 100%
de Informdtica L . redes y del centro
incidencias por 100
de datos
Grado de
0 cumplimiento (Inventario
OFICIALIA Administracié de Asegurar el control realizado/inventari
MAYOR/Direccién 1 de RecUrsos Actividad 4.5 actualizaciones do las TI del TJA o programado) TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
de Informdtica . :
de inventario de por 100
Tl
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SALAS DEL Grado de impugnacion oria framite al
TRIBUNAL DE Imparticién . asuntos . N .
JUSTICIA de Justicia Fin concluidos por co?\l:elgglgso;rz el nct;fr::fr:if%?gigs ANUAL Porcentaje 60% 23% 34%
ADMINISTRATIVA el TJA " e |
Tribunal tanto de y medios de
sala de origen como impugnacion
por la Sala Superior presentados) por
100
(NUmero de juicios
Conocer en general y medios de
la cantidad de impugnacién
SALAS DEL Grado de juicios y med{o’s de con;IU|dos(sumct
TRIBUNAL DE Imparticién - asuntos impugnacion oria framite al .
JUSTICIA de Justicia Proposito concluidos por coﬁﬁgﬂgﬁ;};z o n(g(;:reer;i?;%?gigs ANUAL Porcentaje 60% 23% 34%
ADMINISTRATIVA el TJA N e
Tribunal tanto de y medios de
sala de origen como impugnacién
por la Sala Superior presentados) por
100
SALA SUPERIOR Total de tevarun confolde | sumatoria de
DEL TRIBUNAL DE Imporhqgn Componente ocuer(;los y {acuerdos y ocuerQios y TRIMESTRAL NUmero 12 20 37
JUSTICIA de Justicia 1 resoluciones resoluciones) resoluciones
ADMINISTRATIVA aprobados aprobados
aprobados
Conocery dar
seguimiento a las (NUmero de
reuniones realizadas | Sesiones Plenarias
DSQ_L;T?ISBUUF;\FE:_OI;;E Imparticién cu?rqgﬁnaigﬁfo por la Sala Superior realizadas/
JUSTICIA de Justicia Actividad 1.1 de Sesiones refS;ﬁ/Se?wUrZ:neos sesigﬁgsercljegzrigs TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
ADMINISTRATIVA Plenarias PSR p
tanto jurisdiccionales | programadas) por
como administrativos 100
del Tribunal.
Conocer la cantidad
SALA SUPERIOR Total de de acuerdos Sumatoria de
DEL TRIBUNAL DE Imparticion .. Acuerdos emitidos por la Sala | acuerdos emitidos .
JUSTICIA de Justicia Actividad 1.2 Plenarios Superior del Tribunal en Sesiones TRIMESTRAL Nomero 12 10 14
ADMINISTRATIVA emitidos durante Sesiones Plenarias
Plenarias
Permite conocer el
SALA SUPERIOR Grado de porcentaje de (Resoluciones
DEL TRIBUNAL DE Imparticién - . asuntos acordadas/resolu .
JUSTICIA de Justicia Actividad 1.3 Rgég':é%ggis jurisdiccionales ciones vistas) por TRIMESTRAL Porcentaje 80% 100% 100%
ADMINISTRATIVA resueltos por la Sala 100
Superior
(NUmero de
Grado de Permite conocer la asuntos y
P cantidad de asuntos promociones
: frdmite de . .
SECRETARIA Imoarticion Componente asuntos y promociones turnados / numero
GENERAL DE particic P s Y turnados para de asuntos y TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
de Justicia 2 promociones P
ACUERDO framite a las Salas documentos
presentados Unitarias y Sala recibidos en
ante el Tribunal K .o
Superior oficialia de partes)
por 100
Llevar un control del
. Total de asuntos fotal de documentos Sumatoria de
SECRETARIA Imoarticién romociones que se reciben asuntos y
GENERAL DE particic Actividad 2.1 | Y P™O" dentro del TJA que promociones TRIMESTRAL NUmero 2000 454 716
de Justicia recibidos para S
ACUERDO g forman parte de los recibidos para la
la Sala Unitaria . o
expedientes de las Sala Unitaria
Salas Unitarias
Llevar un control del
i Total de asuntos total de documentos Sumatoria de
SECRETARIA Imoarticion omociones que se reciben asuntos y
GENERAL DE Particic Actividad 2.2 | Y Pror dentro del TJA que promociones TRIMESTRAL NUmero 90 169 121
de Justicia recibidos para e
ACUERDO . forman parte de los recibidos para la
la Sala Superior " N
expedientes de las Sala Superior
Sala Superior
(NUmero de juicios
y medios de
o impugnacion
SALAS DEL Grado de bar seguimiento a concluidos/sumat
s asuntos los asuntos que N .
TRIBUNAL DE Imparficién | Componente concluidos recibe cada una de oria framite ol TRIMESTRAL Porcentaje 60% 21% 33%
JUSTICIA de Justicia 3 ey cierre del 2020y ! ° ° °
furnados a la las salas unitarias p S
ADMINISTRATIVA o <z nUmero de juicios
Sala Unitaria hasta su conclusion "
y medios de
impugnacion

presentados a la
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Sala Unitaria) por
100
fotolge | Do egEroy
SALAS DEL acuerdos Segretgrio de Sumatoria de
TRIBUNAL DE emitidos (desde Acuerdo y Trémite acuerdos emitidos
JUSTICIA Imparticién - que el N . por los Secretarios .,
ADMINISTRATIVA/S de Justicia Actividad 3.1 expediente es realice sus funciones de Acuerdo y TRIMESTRAL NUmero 2000 1123 2480
. conforme a los i
ecretario de furnado hasta : . Tramite de las
P L lineamientos y o
Acuerdo y Trédmite citacion para s Salas Unitarias
. normatividad
sentencia) N
aplicable
Da seguimiento y
SALAS DEL vigila que el (NUmero de
TRIBUNAL DE Grado de Secretario de Estudio proyectos de
JUSTICIA Imparticién - elaboracion de | y Cuenta realice sus sentencia / .
ADMINISTRATIVA/S de Justicia Actividad 3.2 Proyectos de funciones conforme expedientes TRIMESTRAL Porcentaje 85% 87% 87%
ecretario de Sentencia alos lineamientos y furnados para
Estudio y Cuenta. normatividad sentencia) por 100
aplicable
(NUmero de
Supervisar el notificaciones
cumplimiento de las practicadas,
ngbﬁi%g o Qrodq de Npﬁficocipnes e 'NUmerQ de
JUSTICIA Importicion |\ i iqad 3.3 | nofificaciones e Inspecciones Inspecciones TRIMESTRAL Porcentaje 85% 98% 98%
de Justicia inspecciones practicadas por los practicadas /
ADMINISTRATIVA/A N N o N
- practicadas Actuarios del TJIA de notificaciones e
ctuario N N
los asuntos de cada inspecciones
sala acordadas) por
100
(NUmero de
SALAS DEL Grado de _expedientes
. L Llevar un confrol de | iniciados + nimero
TRIBUNAL DE infegracion de los expedientes que del total de
JUSTICIA Imparticién - expedientes . .
ADMINISTRATIVA/ de Justicia Actividad 3.4 bajo el se encuentren en expedientes en la TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100%
L frémite dentro de las | Sala Unitaria / total
Oficial resguardo de la N -
Rt oo Salas Unitarias de expedientes
Jurisdiccional Sala Unitaria N
integrados) por
100
Grado de Conocer la cantidad (Numgro de
. N . " " expedientes
SECRETARIA Imoarticion Componente expedientes de informacién bajo clasificados/
GENERAL DE particic P clasificados en resguardo en " ANUAL Porcentaje 100% 100% -
de Justicia 4 . X numero de
ACUERDO archivo de archivo de .
= = expedientes
concentracion concentracion o
recibidos) por 100
Total de
expedientes Sumatoria de
recibidos para Contfrolar la expedientes
SECRETARIA . : recepcion de los A
GENERAL DE Imparficion |\ tividad 4.1 archivo de expedientes Jurisdiccionales ANUAL NUmero 40 0 14
de Justicia concentracion Lo recibidos para
ACUERDO jurisdiccionales .
de asuntos . archivo de
. concluidos =
concluidos en concenfracion
sala
. Evaluacién de Medir la eficiencia
ORGANO INTERNO Control . . Resultado de la .
DE CONTROL Infermno Fin controlinterno | de los controles ovaluacion Anual Porcentaje 100% 20% 40%
del TJA internos establecidos
Medir ol (Observaciones
) Grado de cumplimiento de las solventadas
ORGANO INTERNO Control - solventacién de observaciones Ny . .
BE CONTROL Infemo Propésito revisiones y detectadas en /observaciones Trimestral Porcentaje 100% 20% 30%
N e detectadas) por
evaluaciones revisiones y 100
evaluaciones
(Avance
i Grado de Medir el avance en | documentos Inst./
ORGANO INTERNO Control Componente avance de documentos Total de . .
DE CONTROL Interno 1 documentos institucionales documentos Trimestral Porcentaje 100% 13% 30%
institucionales elaborados programados)
por100
Grado de Medir el nUmero de elé%?;:?oi;ﬂfco)siol
ORGANO INTERNO Control - emision de documentos de . .
DE CONTROL Inferno Actividad 1.1 documentos planeacién del OIC de documentos Trimestral Porcentaje 100% 13% 30%
R programados)
institucionales elaborados
por100
(Grado de
Grado de Medir el avance en C:é?/ir;i%ieesn
ORGANO INTERNO Control Componente avance de A N . .
DE CONTROL nferno 5 revisionas las revisiones practicadas/ Total Trimestral Porcentaje 100% 32% 62%
N practicadas auditorias
intemnas
programadas) por
100
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Grado de (Total de
| avance de Medir el avance en Revisiones
ORGANO INTERNO Control - revisiones las revisiones Practicadas/ Total . .
DE CONTROL Interno Actividad 2.1 financieras, financieras, fiscales y de Revisiones Trimesfral Porcentaje 100% 33% 66%
fiscalesy presupuestarias Programadas) por
presupuestarias 100
(Grado de
. Grado de Medir el avance en Gré?/i:;engse
ORGANO INTERNO Control - avance de L N . .
DE CONTROL Infermno Actividad 2.2 revisionas las revisiones realizada/ Total de Trimestral Porcentaje 100% 13% 50%
S jurisdiccionales Revisiones
jurisdiccionales
programadas) por
100
(Revisiones
ORGANO INTERNO Control cu?rzgﬁrswigito Medir el avance en | realizada/ Total de
DE CONTROL Infermno Actividad 2.3 | 2 Suditoria las revisiones Revisiones Trimestral Porcentaje 100% 50% 70%
L X administrativas programadas) por
administrativa 100
Grado de (ToToI de
. . Indicadores y
cumplimiento Medir el avance en POAS revisados en
ORGANO INTERNO Control . del Programa el cumplimiento de . . .
DE CONTROL Infermno Actividad 2.4 Operativo Anual | os POAS y Matriz de perlt;c;gfz\llzgado Trimestral Porcentaje 100% 25% 60%
y Matriz de Indicadores indicadores
Indicadores J
POAS) por 100
(Normativa legal
Grado de . .
< Medir el avance en revisada/Total de
ORGANO INTERNO Control - avance de e X . .
DE CONTROL Interno Actividad 2.5 revision de el cumphm!enfo de normativa Trimestral Porcentaje 100% 25% 50%
! la legalidad programada) por
legalidad 100
(Avance de
Revision de
Grado de Transparencia y
avance de . Proteccion de
£ revision de Medir el avance en Datos Personales/
ORGANO INTERNG Control Componente fransparencia la revision de Revisién de Trimestral Porcentaje 100% 25% 44%
DE CONTROL Interno 3 par Y tfransparencia y ) ! ° ° °
revision de Transparencia y
datos personales )
datos Proteccion Datos
personales Personales
Programados) por
100
Grado de (Revision de
avance de .
ORGANO INTERNO Control revision de Medir el avance en o%rl?cgrlg?ii??clﬁfn
Actividad 3.1 eficacia en el la revision normativa 9 o Trimestral Porcentaje 100% 22% 42%
DE CONTROL Interno . . de articulos
cumplimiento de transparencia . N
. obligatorios) por
normativo de 100
fransparencia
(Avance de
Grado de Revision de
i avance de Medir el avance en Proteccion de
ORGANO INTERNO Control - revision de la revision de Datos Personales/ . .
DE CONTROL Interno Actividad 3.2 proteccién a proteccién de datos Total de revision Trimesfral Porcentaje 100% 50% 50%
datos personales de Proteccién de
personales Datos Personales)
por 100
(Avance en
Grado de ReV|5|on_del
S desempeno de
. cumplimiento Medir el desempeno Servidores
ORGANO INTERNO Control Componente | de revision del de los funcionarios PUblicos/ Revision Trimestral Porcentaje 100% 5% 10%
DE CONTROL Interno 4 desempeno de <
: del TJIA de Desempenfo de
servidores . S
P Servidores PUblicos
publicos
Programado) por
100
Grado de
cumplimiento
| en la eficacia Medir el avance en (Personal
ORGANO INTERNO Control Actividad 4.1 enla capacitacién de los capacitado/perso Trimestral Porcentaje 100% 0% 50%
DE CONTROL Interno capacitacion y N N nal programado)
. funcionarios del TJIA
conocimiento por 100
del codigo de
ética
Grado de (Revision de
cumplimiento Medir el avance de | quejas, denuncias
en la atencién atencion enla y procedimientos
de quejas, revision de quejas, de
ORGANO INTERNO Control Actividad 4.2 denuncias y denuncias y responsabilidad Trimestral Porcentaje 100% 0% 0%
DE CONTROL Interno A A .
procedimientos procedimientos de atendidas / Total
de responsabilidades de quejas,
responsabilidad presentadas denuncias y
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